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Uvod

Cielom predkladaného univerzalneho modelu vzorovej komunity (alebo premeny obyvatelov obce na
spolupracujicu a solidarnu komunitu) je vytvorit podmienky pre inkliziu ob¢anov so zdravotnym
postihnutim (OZP) do spolo¢nosti. V stucasnosti su tito obyvatelia este stale prevazne izolovani od
spoloc¢nosti v Specidlnych institucidch — domovoch socidlnych sluzieb (DSS) s celoroénym pobytom.
O aky velky pocet os6b ide vypoveda Mapa 1 zachytavajuca rozloZzenie a kapacity DSS
v Banskobystrickom kraji.

Mapa 1: DSS v Banskobystrickom kraji k 11.11.2013
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Zdroj: mapa M.E.S.A.10 na zdklade udajov Centrdlneho registra poskytovatelov socidlnych sluZzieb MPSVaR

Velkost a charakter sucasnych DSS sa nepriaznivo odraza na fudoch, ktori v nich dlhodobo Ziju.
Akékolvek sluzby v tomto umelom prostredi im nemozu nahradit potrebné stimuly pre rozvoj, aké by
sa im boli dostavali v prirodzenom prostredi miestnych komunit, v celej Skale beznych situdcii, kde je
potrebné neustadle vynakladat namahu na zabezpecenie kazdodennych potrieb. Preukazalo sa, ze
[udia, ktori dlhodobo Zili v institlciach nie su znevyhodneni len zdravotne, ale aj socidlne. Napriek
tomu, Ze mnohi z nich by mohli byt schopni samostatného Zivota (za vacsej ¢i mensej asistencie),
v dlhodobej izolacii tieto schopnosti stracaju.

Negativny vplyv vacsich institacii potvrdili aj testy z Norska pri ktorych obyvatelia tychto institucii boli
premiestiiovani do mensich lokdlnych jednotiek, pricom sa skimal vplyv na ich rozvoj. Potvrdili sa tzv.
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,enabling” tedrie sociolégov, podla ktorych u toho, kto je oznaCovany ako deviant, existuje vysoké
riziko, Ze snim bude zaobchadzané sposobom, ktory jeho devianciu este viac zosilni. ,Tak aj
mentdline postihnuti ludia su umiestrfiovani do prostredia, ktoré im poskytuje menej stimulov, ako by
im poskytla normdlna spolocnost. Ich znevyhodnenie sa tym este viac prehlbuje, namiesto toho, aby
im bolo poskytnuté prostredie, v ktorom by sa mohli rozvijat” (Tossebro, 2013).

Zmena pristupu Zivota OZP od izolovanych institucii k miestnym komunitam sa riesi uz niekolko rokov
v procese deinstitucionalizacie (DI). Nevyplyva len z etickych principov a deklaracie vseobecnych
udskych prav, ale aj z dalSich medzinarodnych dokumentov, pre plnenie ktorych sa nasa republika
zaviazala. Ide najma o Dohovor OSN o pravach OZP ratifikovany v SR vroku 2010, zavazujlci nas
prijat G¢inné a primerané opatrenia, ktoré umozZnia plné vyuzivanie prava pre vsetky OZP 7Zit
v spolocenstve s rovnakymi moznostami volby na rovnopravnom zdaklade s ostatnymi aich plné
zaclenenie a zapojenie sa do spoloénosti. Aj tymto obyvatelom ma byt zabezpecend moznost volby
miesta pobytu, ako aj to, kde a s kym budu Zit.

PInohodnotny Zivot v spolo¢nosti pre OZP ma zabezpedit rovnopravny pristup k celému spektru
podpornych sluzieb, presne zohladnujucich ich potreby. Patria sem aj komunitné sluzby a zariadenia
pre Siroku verejnost.

V slcasnosti je na celom Slovensku vytvorenych pre dospelych OZP az 18 427 miest v DSS. Ich
integracia do miestnych komunit bude velmi ndroénym procesom. Z monitoringu a dotaznikového
prieskumu v BBSK vyplyva skutocnost, Ze miestne komunity nie si na podobnu Ulohu ani zdaleka
pripravené. Problémom je vSeobecny nedostok komunitnych sluzieb kombinovany s nizkou mierou
ochoty samosprav (a ostatnych subjektov verejnej spravy) takéto sluzby financovat. Alarmujica je
skutocnost, Ze aZ v 68% obciach Banskobystrického kraja nie je vypracovany komunitny plan, ato
i napriek skutoénosti, Ze im to zakon uklada.

Predkladany model vzorovej komunity si za hlavny ciel kladie zlepsit uvedenu situaciu. Bol
vypracovany na zaklade poznatkov nadobudnutych pocas realizacie projektu ,Podpora integrécie
inStitucionalnych klientov do miestnych komunit na priklade BBSK“ realizovaného v obdobi
september 2013-november 2014. Pri jeho tvorbe sme Cerpali aj s vlastnych skusenosti ziskanych
z predchadzajlcej praxe, rovnako ako aj so skusenosti a prac dalsich uznavanych expertov. M3 sluzit
ako podporny pilier integracie OZP do spolocnosti.

V prvej Casti sme sa zamerali na popis zakladnych predpokladov pristupu k OZP a ich plnej integracie,
o ktoré by sa mala miestna komunita opierat, ak ma splnit svoj Ucel, a ak ma byt trvalo udrzatelna. Su
roztriedené do zakladnych oblasti integracie, z ktorej Ziadna nemoéze byt zanedband na Ukor inej:
byvanie, pracovné uplatnenie, komunitné sluzby a vyuZivanie volného casu. Aby boli principy
uchopitelné, uz v tejto faze obsahuju konkrétne odporuicania pre vykonavatelov procesov DI.
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Faktory uspesnosti inkluzie OZP do miestnej komunity

Aby miestna komunita mohla plnit svoju funkciu inklizie OZP, musi byt vybudovana na respektovani
principov, bez ktorych plna integracia neméze byt Uspesna. Cielom tejto Casti je predlozit tie z nich,
ktoré pokladdme za kluc¢ové. Vznikli na zdklade zozbieranych skusenosti z terénu — monitoringu
relevantnych aktérov a dotaznikového prieskumu v BBSK. Ich publikdciou otvarame verejnu diskusiu,
na zaklade ktorej je mozné s nimi dalej pracovat.

Aspekty integracie sme rozdelili do Styroch kltic¢ovych segmentov, z ktorych ziadny nesmie byt
podcenovany ani uprednostiovany na ukor inych (Schéma 1)

e Byvanie a materidlne zabezpecenie OZP (napriklad prostrednictvom prace)

e Participacia na rozvoji komunity v pracovnhom uplatneni (praca nema byt len platena, ale aj
zmysluplna, mala by pre komunitu poskytovat hodnoty)

e (Osobny rozvoj, rast OZP
e 0ddych, vyuzivanie volného casu

Schematicky su tieto faktory znazornené v ,kolaci harménie” (Schéma 1). Malo by sa z neho
vychadzat pri akejkolvek ¢innosti, ktorej cielom ma byt inklGzia OZP. Bez materidlneho zabezpecenia
nemozno napriklad hovorit o samostatnosti. Ak by ho spolo¢nost aj materidlne zabezpecdovala, av$ak
neboli by vytvorené podmienky na to, aby mohol v pracovnej ¢innosti tvorit hodnoty prospesné pre
celok, negativne by to ovplyvnilo udrzatelnost takejto jednostrannej podpory, resp. celkové naklady
socidlneho systému. Namaha, ktord venuje pracovnej cinnosti, vsak aj jemu samému musi prinasat
rozvoj zrucnosti, avSak musi byt vyvazend s moznostou oddychu, aby nedoslo k jednostrannému
vycerpaniu.

Schéma 1: ,Kola¢ harménie” jednotlivych aspektov plnej integracie do komunity

Idealny stav podporujuci Dnegny stav
plnu integraciu

Byvanie,
materialne
zabezpecenie

Byvanie,
materidlne Oddych,
zabezpecenie Volny ¢as

Oddych,
Volny cas

Praca, Osobny
rozvoj rozvoj
kQmunity

Praca,

rozvoj rozvoj

Zdroj. model M.E.S.A.10
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Na tdto skuto¢nost poukazujeme z dévodov zisteni, Ze v sicasnej spoloc¢nosti nie je vyssie spominany
nastroj kolaéa harmodnie reSpektovany, velmi ¢asto byva deformovany, ¢o vylstuje do mnozstva
socidlne-ekonomickych problémov. Napriklad v procese DI (resp. integracie OZP do spolo¢nosti) sa
najvacsi doraz kladie na byvanie (resp. materidlne zabezpecenie alebo materidlnu pomoc) OZP.
Najvacsie rezervy mozno stale najst v ich pracovnom uplatneni, ktoré by prispelo k rozvoju komunity.
Aj preto sa unich Casto stretdvame s osamelostou a pasivitou, ¢o sa nepriaznivo odraza na ich
osobnostnom rozvoji. Napriek mnozstva volnému c¢asu chybaju stimuly, ktoré by zlepSovali ich
zdravotny stav, pricom znevyhodnenie sa moze eéte viac prehlbit (Schéma 1).

Nastroj koldaca harmdnie pouzijeme ako zaklad aj pri tvorbe modelu miestnej komunity. V tejto Casti
by sme chceli poukdzat na najdélezitejSie skutoénosti v jednotlivych oblastiach, ktoré by mali byt
brané do Uvahy v procese DI. Nebudeme sa zatial zaoberat tym, kto by mal zabezpecovat jednotlivé
ulohy, neobmedzujeme sa len na ulohy miestnej komunity. Zaoberame sa tu aspektmi, ktoré
pokladdame za kltcové k tomu, aby k inklGzii OZP do miestnych komunit vobec mohlo djst.

Byvanie

Integracia do miestnej komunity sa neda predstavit bez zabezpelenia adekvatneho byvania. Pre
klienta DSS to znamena hladanie vhodného miesta priamo v komunite, do ktorej ma byt integrovany.
KedZe vsak pri dlhodobom pobyte v DSS klienti stracaju samostatnost, musia byt na fiu este pred tym
pripravovani.

Sucasné projekty DI sa vtejto oblasti orientuju predovsetkym na zabezpecenie podporovaného
byvania (kam patri aj predchadzajica priprava klientov na samostatnost), ¢o si vyzaduje nemalé
investi¢né naklady. V porovnani s po¢tom sucasnych klientov DSS je takato sluzba v BBSK este stale
pomerne malo rozsirena (Mapa 6).

Opatrenia zamerané na proces DI by sa vsak mali tykat aj OZP, ktori nie si umiestneni v DSS, ale
pomoc rovnako potrebuju (preventivne opatrenia pred umiestriovanim do DSS).

Domov s rodi¢mi alebo vlastny domov?

Pre svoje znevyhodnenie su OZP ¢asto odkazani na pomoc od zdravych ob¢anov v komunite. Sme
presveddeni, Ze tejto Ulohy by sa mali zhostit rodicia vzhladom na morélne zaviazky, prirodzené vazby
a skutocnost, Ze dieta najlepsie poznaju. V praxi sa vSak stava, Ze kvoli neimernej zatazi (fyzickej
a psychickej) rodi¢ia podlahnu tlakom a umiestnia dieta s OZP do DSS, kde zacina proces izolacie.
Alternativne sluzby je preto potrebné budovat priamo v komunite, a mali by byt zamerané nielen
na podporu samotnych OZP, ale aj rodicov.

Iny pohlad je na situdciu, ked sa dieta stava sa dospelym. Podas monitoringu sme zistili, Ze rodicia
¢asto podceriuju svoje dospelé deti so zdravotnym znevyhodnenim. V snahe ,uchranit ich” od
vonkajsieho prostredia ich ¢asto pozbavuju svojpravnosti, snazZia sa ich udrzat pri sebe. Pokial vak
dieta ma ¢o ilen najmensie predpoklady k uréitej miere samostatnosti, nem6zu sa tym u neho
rozvinut, ¢o dietatu neprospieva, moze dokonca dojst k prehibeniu ich postihnutia (zanedbévanie
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pracovného uplatnenia a osobnostného rozvoja v kolaci harmonii). O co viac rodicia takto
podvedome zanedbavaju rozvoj samostatnosti dietata, o to vacsiu obavu citia s narastajucim vekom,
¢o ,,s dietatom” bude az tu raz oni nebudu. Prirodzena potreba osamostatnenia v dospelosti vznika
u mnohych OZP, ¢o vsak nie vzdy dokazu vzhladom na materidlne podmienky. Takuto potrebu je
potrebné reSpektovat apodporovat. O mnohych klientov je v domacom prostredi ,vsetko
postarané”. Nemusia sa namahat a ¢asto len ,vysedavaju doma“, ¢o neprospieva ich integracii, ani
ich rozvoju (velmi vyrazny volny &as v kola&i harménii). Cas si kratia povacsine ruénymi pracami,
v ¢om dosahuju ¢asom nadpriemerné zruénosti (ich prirodzena snaha pracovného uplatnenia).

Mapa 2: Zariadenia podporovaného byvania a DSS v Banskobystrickom kraji k 11.09.2014
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Zdroj: mapa M.E.S.A.10 na zdklade udajov Centrdlneho registra poskytovatelov socidlnych sluZzieb MPSVaR,
11.09.2014

Je preto potrebné citlivo zvaZovat, v ktorych pripadoch by mala spolo¢nost podporovat moznost
byvania OZP u svojich biologickych rodicov, a v ktorych pripadoch treba podporovat osamostatnenie,
resp. iné rieSenia. V navrhovanom modeli reSpektujeme nasledujuce principy:

e U nedospelych deti alebo tam, kde mentdlny stav OZP je na urovni deti, navrhujeme
podporovat byvanie s rodicmi. Tam, kde to nie je mozZné, navrhujeme situdciu riesit vo forme
opatrovnika alebo ndhradnej rodinnej starostlivosti.
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e Vpripadoch dosiahnutia mentdineho stavu dospelého ¢loveka (kam patria napriklad telesné
postihnutia, schizofrénie a pod) navrhujeme podporovat samostatné byvanie. V pripade
potreby Ciastocnej asistencie navrhujeme podporovat popri profesiondlnych asistentoch aj
ucast rodicov a pribuznych po patricnom zaskoleni.

Vyber miesta byvania

Pocas rozhodovani o samostatnom byvani klientov DSS je dolezita aj otazka byvania. V tomto smere
sa medzi odbornikmi objavuju rézne nazory, ako napriklad uprednostnenie byvania vo vacsich
mestach, kde je predpoklad lepsej dostupnosti infrastruktiary sluzieb, uprednostnenie miesta
narodenia, vyhybanie sa miest, kde by bolo problematické najst si pracu a pod. V3etky tieto otazky je
potrebné zvaZovat citlivym spdsobom, v Uzkej spolupraci s klientmi, o prestahovanie ktorych ide.

V navrhovanom modeli uplatfiujeme tieto principy:
e  Prihladani vhodného miesta komunikovat s klientmi DSS

e Ako prvé zvdZit komunity, v ktorych sa klient narodil. Tam, kde OZP vyrasta od narodenia,
si postupne buduje priatelstva, ktoré potom casto pretrvavaju aj v dospelosti. Takymto
spbsobom mo6zZu odpadavat bariéry obyvatelstva znedbvery voli OZP, ktorych
nepoznaju. Aj v pripade, Ze ide o OZP, ktory dlhé roky pobyval v DSS, je predpoklad, Ze
tam, kde sa narodil, su eSte stdle [udia, ktori si ho pamataju, uz vébec nehovoriac
o rodinnom zazemi. V tejto suvislosti poukdzme aj na fenomén lokalpatriotizmu, ked' sa
[udia aj po dlhom odluceni citia najlepSie tam, kde sa narodili, najma pokial tam stravili
svoje detstvo.

Priatel'ské vizby a vztahy v DSS

Po dlhorocnej izolacii si mnohi obyvatelia DSS vytvorili priatelské vztahy nielen medzi zamestnancami
DSS, ale aj medzi sebou navzajom. Proces deinstitucionalizacie je pre nich velkou Zivotnou zmenou.
V mnohych pripadoch si pri prestahovani budd musiet budovat priatelské vztahy a kontakty od
zakladu.

Na tomto mieste treba zdoraznit, Ze pri DI je potrebné zvaZovat kazdého jednotlivca (resp. druh
postihnutia, veku a pod.) osobitne. Stretli sme sa s pripadmi, kedy sa OZP citil v prostredi av
kolektive DSS ,ako doma“, a nemal potrebu integricie do miestnych komunit. Plati to zvlast
u starsich obyvatelov, ktori sU naviazani na miesto, kde prezili svoju mladost. Videli sme aj s prejavy
vSeobecného strachu pred fludmi. Na druhej strane sme sa v3ak stretli aj s pripadmi, ked' klient DSS
tazko vnimal svoje umiestnenie v prostredi postihnutych os6b, pretoze si tento stav dobre
uvedomoval, citil sa osamelo, cudzo, nemal tam vybudované Ziadne priatelské vazby.

V modeli uplatiiujeme principy:

e Pri otdzkach vyberu klientov pre samostatné byvanie je potrebné pozorovat existujuce
priatelské vztahy medzi klientmi navzdjom a dbat na ich kontinuitu (umiestnenie blizkych
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0s0b do blizkosti, a pod.). Pokial nie je mozZné stabilné nadobudnuté véizby pozorovat, lebo sa
napriklad ¢asto sa menia alebo sa este nestihli vytvorit, navrhujeme sa pri vybere sa riadit:

o principom rovnorodosti (umiestriovat spolu fudi s podobnymi zdujmami, problémami,
ktory maju predpoklady vzdjomného pochopenia sa)

o principom doplfiania sa (predpokladd nechat Zit spolu klientov s réznym postihnutim,
ktori sa mézu navzdjom doplriat a vzdjomnou pomocou mézu prispiet k zniZeniu
svojho handicapu). Uvedme priklad zo Zivota dvoch OZP: jeden je mentdine zdravy,
vie Citat a pisat, avSak md silné pohybové postihnutie. Druhy je fyzicky silny a vo
velmi dobrej kondicii, avsak vzhladom na mentdine postihnutie nevie Citat ani pisat.
Dvojica sa zamestnala na poste. Ich prdca spociva v tom, Ze fyzicky zdatny triedi
postu a umiestriuje ju tam, kde mu to mentdine zdatny ukdzal.

Netreba v3ak zabudat na skuto¢nost, Ze pokial OZP ma jasné preferencie ohladne byvania, je
potrebné sa v prvom rade riadit tymito preferenciami.

Specialne podmienky byvania

Daldou velkou zmenou pri deinstitucionalizécii je, ked sa klienti DSS nahle prejdu z izolovaného,
chraneného prostredia do prostredia otvoreného, kde musia celit priamej konfrontacii so
spoloc¢nostou. Otvori sa im mnoZstvo novych podnetov, povinnosti, ale aj nastrah, na ktoré neboli
v doterajSom izolovanom prostredi pripravovani. V modeli uplatiujeme:

e DodrZiavat proces doéslednej pripravy klientov DSS na samostatné byvanie, ktoré zahrria
priprava na samoobsluzné Cinnosti, prdcu s peniazmi, reakcii na krizové situdcie a pripravu na
mnohé dalsie situdcie, v ktorych sa mézu ocitnut. U niektorych klientov (napriklad s tazsimi
stavmi) je mozné pred ich integrdciou docasne vyuZivat tréningové byty v zriadeni blizkom
DSS, aby bol prechod postupny. Dalsou moZnostou je podporit, aby na urcitu dobu klient DSS
Zil vo svojej predchddzajucej rodine (ak je to mozné), zucastnil sa vyletov s dobrovolnikmi,
a pod.

e Podmienky byvania musia byt prispésobené stavu postihnutia oséb, ktoré v nich budi
byvat (potreba bezbarierového pristupu, pritomnost asistencie (Ciastocénej alebo 24
hodinovej).

e U oséb s poruchami sprdavania (ndsilie voci inym, kleptomdnia, tchylné sprdvanie sa) je
potrebné dbat na to, aby neskodili ostatnym spoluobanom, a vZdy poZadovat vyrovnanie
skéd, ktoré spésobil. Kazdému OZP je potrebné umoZnit mozZnost integrdcie. Avsak v pripade,
ak by doslo k neakceptovatelnému, ¢lenov komunity ohrozujucemu sprdvaniu sa, je potrebné
prijat vhodné opatrenia zacinajuce napominanim tak, aby narusitel mal mozZnost vidiet
a pochopit désledky svojho konania. V pripade delikvencie by mal byt delikvent od komunity
izolovany v prostredi, ktoré by ho viedlo k postupnému odvykaniu od negativnych sklonov
a k upevriovaniu novych ndvykov. U oséb, kde sa predpokladd problémové sprdvanie
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navrhujeme jeho postupnu integrdciu, ktord zvysuje jeho samostatnost, ked' sa jeho sprdvanie
ukdze ako dobré, a naopak, kazdé zIé spravanie by sa malo odrazit k sprisneniu podmienok.

Otvorenou otdzkou je, akym sp6sobom bude pristupované (v otdzkach samostatného byvania) k
osobam so silnym sklonom k sebaposkodzovaniu. Je potrebné skimat vplyv prostredia a iné
vplyvy, ktoré by mohli byt spustaémi takychto stavov.

U 0s6b s rizikovym zdravotnym stavom je mozné uvazovat s byvanim v bezprostrednej blizkosti
so zdravotnym zariadenim. Osoby s poruchami spravania sa je zase mozné umiestnit v blizkosti
policajnych stanic a pod.

Pracovné uplatnenie

Najtaz$im éldnkom integracie osdb so ZP je ndjdenie ich pracovného uplatnenia. V si¢asnom
systéme tvrdej konkurencie, kde fenomén nezamestnanosti zasahuje aj ob¢anov v plnom zdravi, je
ich uplatnenie takmer nemozné, zvlast v regidénoch s vysokou mierou nezamestnanosti. Existuje
preto vysoké riziko, Ze deinstitucionalizovani klienti nebudd moct byt plne integrovani do
spolocnosti, pretoZe si nebudd maoct najst pracovné uplatnenie.

Limity sicasnych nastrojov na podporu zamestnanosti OZP a ich materidlneho zabezpecenia

Kli¢ovym nastrojom materidlneho zabezpecenia OZP je nastroj invalidnych doéchodkov. Ide
o nakladny nastroj, ktory viak nie vidy dokaze pokryt vietky potreby OZP'. V sti¢asnych podmienkach
navyse vedie k ich necinnosti: len 30% OZP je zamestnanych, pri¢om vacsina nezamestnanych OZP si
pracu ani len nehladd®. Zvlast zavainym v SR je problém dlhodobej nezamestnanosti (ai 70%
nezamestnanych), v ktorej Slovensko dlhodobo vykazuje najvyssie hodnoty spomedzi vsetkych krajin
EU°. Problém dlhodobej nezamestnanosti poukazuje na $trukturdlne problémy hospodérstva. Za

! Podla udajov Socidlnej poistovne dosahovala priemerna mesaina vyika invalidného déchodku v juni 2014
hodnotu 269 eur, ¢o je na Urovni len 67% priemernej mesacnej vysky starobného dbéchodku. Pokial ide
o priemerny invalidny dochodok OZP nad 70%, tam bola priemerna vyska dochodku o nieco vyssia (349,66 eur),
stdle vsak na uUrovni 88% priemerného starobného dochodku. Ak zoberieme do Uvahy, Ze Zivotné ndklady
zdravotne znevyhodnenych o0s6b su vysSie ako Zivotné ndklady priemerného doéchodcu (nutnost
kompenzaénych pomdcok, asistentov, liekov a pod), vyska invalidného déchodku sa javi pomerne nizka.

? Zo Statistiky poberatelov invalidnych déchodkov vieme urcit aj velkost skupiny ZPO. K 31. jinu 2014 bolo na
Slovensku 240 546 poberatelov invalidnych déchodkov, t.j. OZP. Vieme tiez pomerne presne urcit, kolko z nich
oficidlne pracuje. V marci 2014 evidovala Socialna poistoviia viac ako 75 tisic pracujucich poberatelov
invalidného dochodku, ¢o je len necelych 30% invalidnych déchodcov. Z toho vyplyval, Ze priblizne 70% OZP na
Slovensku je nezamestnanych. Na tUradoch prace je evidovanych len 5,26% poberatelov invalidného déchodku.
Ak by sme uvedené prepocitali na poCet nezamestnanych OZP, mohli by sme povedat, Ze len 7,4%
nezamestnanych OZP si pracu aktivne hlada prostrednictvom tradov prace.

*V roku 2013 napriklad dlhodoba nezamestnanost podla Eurostatu dosahovala 70,3% nezamestnanych, druhu
najvysgiu mieru dosahovalo Grécko (56,9%) tretiu irsko (60,6%).
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najvyraznejsiu bariéru a tym aj prilezitost pokladame rozvoj lokdlneho dopytu, ktory zase Uzko suvisi
s rozvojom vyuzitia lokalnych zdrojov, predovsetkym zruc¢nosti v sicasnosti neaktivnej pracovnej sily.

V slvislosti so spominanou pasivitou pri hladani si zamestnania paradoxne poOsobi silna motivacia
OZP zamestnania sa, ¢o sme zistili pocas ndvstev OZP. V mnohych pripadoch je déovodom strata
dovery vo vlastné schopnosti a v schopnosti trhu prace.

Z monitoringu a prieskumu OZP vyplynulo, Ze OZP maju potencidl tvorby hodnét pre komunitu,
ktoré by mohli uplatnit v pracovhom procese. Na nizku ochotu hlfadat si pracu (resp. evidovat sa na
UPSVaR) nemusi vplyvat len zaznamenané podcefiovanie uplatnenia spominanych zruénosti v praci
zo strany blizkeho okolia OZP, ale aj obava pred stratou invalidnych dochodkov. Su pripady, kedy
sucasny systém dokonca brani OZP k zamestnaniu (napriklad ak ide o drobné vypomoci domacnosti,
docasnu pracu a pod). Pasivita OZP neprispieva kich rozvoju, mozZnosti ,pracovnej terapie” su
obmedzené.

Vzhladom na vysSie uvedené skutocnosti je mozné konstatovat, Ze existujice nastroje podpory
zamestnanosti OZP nie su dostatocné. Tie sU v sUcasnosti zamerané najma na povinny podiel
zamestndvania OZP uvadsich podnikov, systém podpory chranenych dielni a systém podpory
prostrednictvom pracovnych asistentov. Zistili sme Ze existuje velky priestor na ich dalsie
zefektiviiovanie, o je pomerne dobre zdokumentované, navrhy na zlepsenie sa nachadzaju aj vo
vystupoch tohto projektu.

Rozvoj schopnosti OZP

Ako sme naznacili vyssie, monitoring a dotaznikovy prieskum potvrdili, Ze va¢Sina OZP ma r6znorodé
konkrétne zruénosti, ktoré by mohli vyuZivat v pracovhom procese. Hoci vo vacsine pripadov islo
o drobné manualne prace a vypomoci s nizSou pridanou hodnotou, su to oblasti, o ktoré je zo strany
zdravych zamestnancov nizky zaujem. Obsadenie tychto pozicii OZP by preto ostatnym
zamestnancom umozZnilo voto vdéSej miere nachadzat uplatnenie v ndarocnejsich poziciach
adekvatnych ich schopnostiam, nasledkom c¢oho by doslo k zvySeniu pridanej hodnoty v uzemi
a zaroven k rozvoju domaceho dopytu, k rozvoju celej komunity.

Hodnoty, ktoré OZP mé6Zu prindsat do pracovného procesu, vsak zdaleka nie su len materidlneho
charakteru. Takmer pri vSetkych ndvstevach zamestnavatelov, ktori zamestndvali aj OZP, sme sa
stretli sich pozitivnym vplyvom na cely pracovny kolektiv. To, ako sa OZP dokazal , popasovat” s
ulohami napriek znevyhodneniu silne motivovalo ostatnych zamestnancov.

V niektorych pripadoch mo6Zu OZP dosahovat dokonca vynimoéné schopnosti. Spomerime napriklad
znamu oblUbenost nevidomych masérov pre ich vynimoény cit v rukach alebo spolahlivost ¢i
vynimoc¢nu genialitu niektorych autistov.

Z hladiska rozvoja schopnosti a pracovného uplatnenia formulujeme principy:

1. Vychddzame z predpokladov, Ze napriek postihnutiu si aj kaZzdd OZP nesie v sebe urcité
jedine¢né schopnosti/talenty. Je potrebné ich identifikovat, a potom po cely Zivot rozvijat.
Nerozvijanim, resp. necinnostou dochddza k zastaveniu ,,vnutorného” a vonkajsieho pohybu,
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2.

3.

4.

¢im rastie ospalost, lenivost a prehlbovanie existujucich znevyhodneni. V tomto zmysle je
najlepSou terapiou ,pracovnd terapia“ s prisnym kaZdodennym reZimom (rytmom),
ndsledkom coho dochddza krozvoju aj pracovnych ndvykov. Vidy je vsak potrebné
respektovat stav a mieru postihnutia, a k tomu prispésobovat poZiadavky na vykon.

Aby bola vyssie zmienend ,terapia” ucinnd, musi sa s riou zacat uz v stddiu ranného detstva,
najlepsie v prirodzenom prostredi rodiny dietata. Dietatu by sa malo od ranného veku
vstepovat povedomie o tom, Ze pokial chce niecCo ziskat, musi nieco dat, adekvdtne svojim
schopnostiam, napriklad plnenim vlastnych drobnych povinnosti, i keby malo ist spociatku
o symbolicku vypomoc. Takto by si postupne mohol ndjst svoje miesto v domdcnosti, pocit
uzitocnosti i vnutorného uspokojenia, ¢o by ho podnecovalo k vyvijani usilia na prekondvanie
vlastného znevyhodnenia.

V starSom veku dietata je mozné spolupracovat aj s diagnostickymi centrami, ktoré dokdzZu
zmerat schopnosti dietata. Tu vsak treba brat do tvahy, Ze vysledky diagnostickych centier je
potrebné brat ako prejav momentdineho stavu, ktory sa méze zlepsit alebo zhorsit podla
toho, ako OZP na sebe pracuje. Navrhujeme, aby vysledky diagndz boli vidy orientované
pozitivnym smerom: ¢o OZP dokdZe, a nie co nedokdZe. V maximdlnej miere méZu obsahovat
aj informdcie, o OZP potrebuje k tomu, spominané zrucnosti dokdzal rozvijat a uplatriovat
Vv praxi.

Po dosiahnuti dospelého veku je potrebné, aby si klient nasiel a snaZil sa zaujat prospesné
miesto vo svojej komunite obdobnym spésobom, ako si pred tym nasiel a zaujal prospesné
miesto v rodine (plnenim svojmu stavu prisp6sobenych povinnosti).

Zaver - principy inklazie OZP

Je potrebné klast rovnaky dbraz na osobnostny rozvoj OZP, jeho pracu na rozvoji komunity,
materidlne zabezpeclenie ako aj osobnostny rozvoj. Ani jeden aspekt nemdzZe byt
uprednostneny na ukor druhého. Na to, aby k tomu mohlo dojst su potrebné komunitné
sluzby ako aj Siroka akceptacia a pomoc obcanov tak, aby aj OZP mohli byt zacleneni do
spoluprace (Schéma 2)

U deti a OZP s mentalnym stavom deti je potrebné uprednostriovat byvanie u rodicov, resp.
v blizkej rodine OZP. V pripade dospelosti je potrebné podporit osamostatnenie v miere,
v akej to zdravotny stav umoznuje.

U klientov OZP je potrebné znovuobnovit schopnosti k samostatnosti.

Podmienky podporovaného/chraneného byvania musia byt prispésobené zdravotnému stavu
OZP, pri¢om je potrebné posudzovat individualne kazdu osobu.

U o0s6b s poruchami spravania nie je mozné tolerovat kriminalnu ¢innost rovnako ako u ludi
bez zdravotného postihnutia. Ak vSak dojde k viditelnému polepSeniu s predpokladom jeho
trvalosti, a nim vzniknutd $kodu uzZ vyrovnal, je potrebné sa na neho pozerat ako keby skodu
pred tym nesposoboval.
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e Dodraz pri inklazii by mal byt kladeny aj na zamestnanie. Vychadzame z predpokladu, Ze kazdy
Clovek, ako aj kaidy OZP ma jedineéné predpoklady/zru¢nosti, ktoré je moiné wvyuzit
v pracovnom procese pre rozvoj komunity ako celku. Tieto predpoklady/zru¢nosti je vsak
potrebné najst a nasledne rozvijat, aby mohli byt vyuZité. Najlepsim spésobom ich rozvijania
je prostrednictvom redlnej prace. Je potrebné hladat mechanizmy, pri ktorych by k tomu
dochadzalo.

e Vo vsetkom je potrebné hladat rovnovahu medzi branim a davanim. Jednostranné poberanie
invalidnych déchodkov bez adekvatnej protihodnoty je vtomto pripade skodlivé, pretoze
vedie k necinnosti OZP a negativne sa odrdZa aj na udrzatelnosti celého systému. V pripade
pracovného uplatnenia OZP je vSak potrebné pozerat sa nie na to, kolko vykon3, resp. aky typ
prace, ale akym spdsobom to vykonava. Pozitivny postoj k pracovnej ¢innosti a vynakladana
namaha silne ovplyviiuje aj postoje dalsich spolupracovnikov, o je taktiez nutné pokladat za
prinos OZP.

e Je nevyhnutné, aby sa aktéri procesu hned na zaciatku zamerali primarne na kvalitu procesu
a individudlne potreby ludi so zdravotnym postihnutim, pricom najdolezitejSim prvkom
procesu musi byt individualny plan , ktory bude zamerany na $pecifikd kazdého jednotlivca
pri prechode z instituciondlnej na komunitnd starostlivost.

Schéma 2: Klicové aspekty inkluzie

Obcania — akceptacia, pomoc, spolupraca

Komunitné sluzby

Oddych, Praca, rozvoj
volny cas komunity

Byvanie,
Osobny materialne
rozvoj zabezpece-
nie

Komunitné sluzby

Obcania — akceptacia, pomoc, spolupraca

Zdroj: Model M.E.S.A.10
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Schéma 3: Proces DI a najddlezitejSie aspekty integracie

(Rodiny Klienti
s OzP DSS

PROCES DI
Riadenie, partnerstvo, individualny plan |

V detskom veku Siroka gkala
podpora byvania u komunitnych sluzieb
rodi¢ov

Komunitné podniky
kultdrneho vyZitia a
rozvoja

Chranené dielne

’

ny cas

Tvoriobec, a
Dospely vek: spolufinancuje obec,

Podporované

SRS ERE Komunitné centra

Vol

osamostatnenie sa metodicky riadi a

e s Spolocenské aktivity
spoluifinancuje stat

Docasna prax, docasné
zamestnavanie

Zamestnanie

€ 2

Podpora verejnosti

Zdroj: Model M.E.S.A.10
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Struktira a riadenie miestnej komunity

Pod miestnou komunitou mame na mysli prirodzeni spolo¢nost obyvatelov, s ktorymi OZP

prichadzaju do styku, ¢i uz ide o miestnych obc¢anov alebo byvalych klientov DSS. Mdze ist o rodinu

OZP, jeho bezprostrednych susedov, obyvatelov obce alebo ¢asti mesta ale aj SirSie okolie. V SirSom

vyzname ide o vSetkych obyvatelov obce.

Integracia OZP do miestnej komunity v praxi znamena vzajomnu akceptaciu, pomoc a spolupracu. Je

klucové, aby sa do toho zapojil ¢o najvacsi pocet obyvatelov, z ktorych sa stdvaju jednotlivi aktéri,

ako napriklad:

Rodina OZP, okruh najblizsich pribuznych

Ich Ulohou je vychovavat a pomahat OZP od raného detstva, najst a rozvijat jeho schopnosti;

Susedia OZP, obyvatelia obce, mesta kde OZP Zije a s ktorymi méZe prist do kontaktu

Pravidelnymi aj ndhodnymi kontaktmi s OZP mo6zZu s nim komunikovat, pomahat mu pri
prekondvani kazdodennych potrieb, viest socidlny Zivot, povzbudzovat a pod. Pravidelny
kontakt je dblezity pre to, aby sa zmenili postoje verejnosti voci OZP, pri ktorych v sicasnosti
prevladaju obavy prameniace z neznalosti a nepochopenia, ¢o je nasledkom ich eSte stale
prevladajucej izolacie.

ozp

Komunitu tvoria aj samotni OZP ako rovnopravni ¢lenovia. Tito sa mézu zdruZovat navzajom,
nadvazovat prirodzené priatelské kontakty a pod.

Miestna samosprava

Hra kfucovu ulohu v procese deinstitucionalizacie. Jej hlavnou ulohou je prostrednictvom
komunitného planu zmapovat miestne komunity vratane OZP, ako aj zabezpedlit rozvoj
komunitnych sluzieb. Samosprava obce ma byt prvym kontaktom pre rodi¢ov OZP, ma byt
ndpomocna pri rieseni ich problémov, ma ich motivovat v tom, aby neumiestriovali dieta do
DSS.

Dobrovolnici a poskytovatelia komunitnych sluZieb, miestne podporné skupiny,...

Samosprava nemusi mat vidy odborné kapacity na to, aby priamo zabezpedila vsetky
alternativne komunitné sluzby. Ma vsak podporovat vsetkych tych, ¢o maju na to vélu
a schopnosti, a ktori zakladaju alebo p6sobia v organizaciach poskytujice alternativne sluzby.
O aké sluzby by malo ist, uvadzame v dalsich ¢astiach. Od obce k obci by vSak mali spominané
sluzby byt prispdsobené miestnym potrebam, na ¢o slizia nastroje komunitného planovania.

DSS hraju kltic¢ova ulohu najma v identifikacii, priprave svojich klientov na DI ako aj v procese
hladania vhodnej komunity, miesta na byvanie. Ich zamestnanci najlepsie poznaju klientov
DSS a maju k nim vytvorené silné vazby.
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e Podnikatelia tvoria déleZité miesto v tvorbe pracovnych miest, pricom volna konkurencia ich
nuti k hladaniu pre zamestnancov takého pracovného uplatnenia, ktoré prindsa spolo¢nosti
uzitok, a hraju kld¢ovu ulohu aj v materidlnom zabezpeceni obcanov. Délezité postavenie
pre OZP viak maju aj chrdnené dielne a agentury podporovaného zamestndvania.

Medzi aktérmi prebiehaju mnohociselné vzajomné interakcie a vztahy, ¢o znazorriuje Schéma 4.

Schéma 4: Aktéri, ktori sa spolupodielaju na rozvoji komunity

Rodina, blizki
pribuzni OZP

Susedia,

Miestna

) obcania obce,
samosprava

Ob¢ania so dobrovolnici
zdravotnym

postihnutim

Podnikatelia,
CHD, APZ,
UPSVaR,...

Poskytovatelia

sluzieb, lekari,
DSS, Skoly

Zdroj: model M.E.S.A.10

Riadenie rozvoja miestnych komunit vo vztahu k DI

Na Slovensku sa komunity, obce, mesta ¢i mikroregidny casto stretaju s pribuznymi problémami.
V oblasti socidlnych sluZzieb moZno pocut o nedostatku finanénych prostriedkov. Tato oblast je na
poslednych prieckach priorit spolo¢nosti. Pri¢inou toho mozno hladat v nedostatku empatie, o zase
suvisi aj stym, Ze socidlne problémy jednotlivcov nie su beZne viditelné. Kontakty s obyvatelmi
vyZzadujucimi si pomoc su v praxi redukované na profesionalov, podporujuc pravidlo ,¢o nevidime, to
nds netrdpi“. V tejto suvislosti sa od procesov deinstitucionalizacie sociadlnych sluzieb, po uskutocneni
ktorych by uz OZP nemali byt izolovani, o¢akavaju pozitivhe zmeny.

Ide vSak ovelmi naroénu Glohu. Aby mohla byt efektivna, je potrebné, aby bol rozvoj miestnej
komunity riadeny. V idedlnom pripade by sa toho mala ujat miestna samosprava, do kompetencii
ktorej riadenie rozvoja na svojom Uzemi patri. Vysledky monitoringu a dotaznikového prieskumu vsak

18




NTNU

mesao e, @ S
o SAMOSPRAVNY KRAJ Science and Technology

potvrdili nizku ochotu samosprav prevziat na seba zodpovednost za tuto oblast (Graf 1), pricom ako
dovody boli uvddzané nedostatocné prostriedky. Preto je aspon v prechodnom obdobi potrebné
hladat alternativne rieSenia. Prikladom je zapojenie mimovladnych organizacii. Tymto spdsobom je
mozné vyuzit motivaciu a ochotu presadzovat DI napriklad rodi¢ov OZP, ktori su pre to silne
nakloneni, alebo existujucich poskytovatelov socidlnych sluzieb.

Graf 1: Pohl'ad miestnej samospravy na financovanie budovania a prevadzky komunitnych sluZieb na Grovni miestnej
samospravy

Kto by sa mal podla Vés podielat na financovani DokéZete tento podiel (miestnej samospravy)
budovania a prevadzky komunitnych sluZieb na aj zabezpecit?
Grovni miestnej samospravy a do akej miery? bez
vUc odpovede
15% >2%
——  Stat
45%

miestna
samosprava
10%

nie
25%

klient so ZP] ,
10% EU
20%

Zdroj: dotaznikovy prieskum M.E.S.A.10 v obciach Banskobystrického kraja, april 2014

V praxi by mohlo riadenie rozvoja miestnych komunit vo vztahu k DI uskutoériované nasledujicim
sposobom:

1. Uskutocnuje sa celosStatna vzdeldvacia kampan

2. Miestny lider, ktory na seba prevezme zodpovednost, pokracuje na kampani na svojom
mieste. Zmapuje vsetky subjekty, ktoré na uzemi jeho miestnej komunity pésobia v (v
relevantnej oblasti vo vztahu k DI), a/alebo ktoré mézu mat zdujem na procese DI

3. Uskutocni stretnutie Sirokého obyvatelstva, na ktoré pozve aj spominanych aktérov.
Spomedzi nich vyberie vSetkych tych, ktori sa k procesu prihlasili a prisfubili na nom dalej
pracovat.

4. Zklacovych takto ziskanych spolupracovnikov sa vytvori lokdlne partnerstvo (nazyvané aj
miestnou podpornou skupinou), ktoré ma za Ulohu riadit proces DI. Uskutoc¢nia sa kroky, aby
aj miestna samosprava bola ¢lenom tohto partnerstva, resp. aby proces aspon podporovala.

5. Lokalne partnerstvo/miestna podporna skupina uskuto¢ni situaénd analyzu, definuje hlavné
problémy, priority, ciele a aktivity na ich rieSenie, hlfada zdroje na realizaciu.

6. Je dolezité, aby riadenie prebiehalo participativnym spésobom, aby sa do definovania
problémov, priorit, ciefov a aktivit, ako aj do ich realizacie zapdjalo ¢o najviac obcanov
komunity.

Ako uZ bolo naznacené, dlhodobym cielom je, aby zodpovednost za participativne riadenie miestnej
komunity prevzala miestna samosprava.

19



NTNU

mesao Freomws, € B
o SAMOSPRAVNY KRAJ Science and Technology

Jednym z hmatatelnych vysledkov takéhoto riadenia by mala byt dostupnost obyvatelov miestnych
komunit k funkénym a stdle sa rozvijajucim komunitnym sluzbam. Zdmerne poukazujeme na ,stdle sa
rozvijajuce”: proces riadenia s cieflom neustdleho skvalithovania a reakcie na meniace sa podmienky
nemdze nikdy zastat, pretoze to by vytvorilo zaklad pre stagnaciu.

Mapa 3: Opatrovatel'ska sluzba, Zariadenia podporovaného byvania a DSS v Banskobystrickom kraji k 11.09.2014
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Zdroj: mapa M.E.S.A.10 na zdklade udajov Centrdlneho registra poskytovatelov socidlnych sluZieb MPSVaR,
11.09.2014

Komunitné sluZzby ako hlavny nastroj integracie OZP

Zakladnym nastrojom integracie OZP do miestnych komunit si komunitné sluzby. Oznacuje sa nimi
celé spektrum sluZieb, ktoré umoznuju jednotlivcovi Zit v komunite, a pokial ide o deti OZP, ktoré im
umoziuju vyrastat v rodinnom prostredi, aby nemuseli byt ,odkladani do institacii. Zahfria cely rad
beZnych sluZieb, ako je napriklad podpora byvania, zdravotna starostlivost, vzdelavanie, zamestnanie,
kultdra a volny cas, ktoré by mali byt pristupné kazdému bez ohladu na povahu jeho postihnutia
alebo poZadovany stupen podpory. Tento pojem odkazuje tieZ na Specializované sluzby, ako je
napriklad osobnd asistencia pre zdravotne postihnuté osoby, odlahdovacia starostlivost a dalsie.
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Zahfna vsak aj rodinnu starostlivost a starostlivost rodinného typu o deti, vratane nahradnej rodinnej
starostlivosti a preventivnych opatreni na véasnu intervenciu a podporu rodiny”

Prostrednictvom komunitnych sluzieb majd byt v procese DI nahradené aj tie socialne sluzby, ktoré
dovtedy zabezpecovali DSS pre svojich klientov.

Mapa 4: Lokalizacia vybranych komunitnych sluzieb v BBSK a DSS
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Zdroj: mapa M.E.S.A.10 na zdklade udajov Centrdlneho registra poskytovatelov socidlnych sluZzieb MPSVaR,
11.09.2014

To, aké sluzby by mali byt zabezpedované v miestnej komunite (resp. je moziné zabezpedovat
v zavislosti od miestnych potrieb) je odbornou verejnostou pomerne dobre zdokumentované®. Podla
odbornikov je socialna sluzba sluzbou komunitnou, ked' spifia sti¢asne vietky nasledujice poziadavky:

e uspokojuje individualne potreby obcana bez toho, aby musel trvalo opustit svoje doterajsie
bydlisko;

* Zdroj: Spolo&né eurdpske usmernenia pre prechod z indtituciondlnej na komunitnu starostlivost
(www.deinstitutionalisationguide.eu)

> Zdroj: Do pozornosti uvedme napriklad prispevok p. Heleny Wolekovej ,,Komunitné sluzby na Slovensku®,
ktory odznel na 6. Fére EAPD v Bratislave, diia 24. Juna 2014
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je poskytovand ambulantnou alebo terénnou formou (vynimkou je sluzba podporovaného
byvania a zariadenia opatrovatelskej sluzby);

je poskytovana obyvatelom obce, pripadne susednych obci, ktorych dostupnost je v rdmci
normy (25 km alebo 40 minut);

je poskytovana obcou alebo inym registrovanym poskytovatelom so sidlom v obci a v okoli;
je doplfiana dobrovolnickou ¢innostou a darcovstvom miestnych obyvatelov;

vytvara sa na zaklade komunitného planu alebo po dokladnej analyze potrieb a po diskusii s
cielovou skupinou o podobe a kapacite sluzby;

zvycajne je kombinovand s prispevkom na osobného asistenta alebo opatrovatela;

Je poskytovana v inkluzivnom prostredi, ktoré umozriuje prijimatelovi vyuZivat aj ostatné
verejné sluzby a verejné priestory.

Komunitnou sluzbou nie je sluzba poskytovana v instittciach formou celoroéného pobytu.

Pre OZP boli identifikované nasledujice komunitné sluzby:

sluzby v€asnej intervencie;

opatrovatelska sluzba terénnou formou (moznost poskytovania tejto sluzby aj pre seniorov);
prepravna sluzba (moznost poskytovania tejto sluzby aj pre seniorov);

poZic¢iavanie pomocok (moZznost poskytovania tejto sluzby aj pre seniorov aj ako prevencia);
odlahcovacia sluzba (moZnost poskytovania tejto sluzby aj pre seniorov);

podpora samostatného byvania (moznost poskytovania tejto sluzby aj pre seniorov);

poskytovanie socialnej sluzby v ZOS na prechodny ¢as (mozZnost poskytovania tejto sluzby aj
pre seniorov);

sprievodcovska sluzba a predcitatelska sluzba;

timocnicka sluzba;

sprostredkovanie timocnickej sluzby;

sprostredkovanie osobnej asistencie;

rehabilitacné stredisko — ambulantné;

zariadenie podporovaného byvania;

sluzby ZSS dennou formou;

denny stacionar (moznost poskytovania tejto sluzby aj pre seniorov);

socidlna rehabilitacia;

socialne poradenstvo (moznost poskytovania tejto sluzby aj pre seniorov, ako sluzby krizovej

intervencie, prevencie ako aj SPO a SK);
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e 3pecializované socidlne poradenstvo (moznost poskytovania tejto sluzby aj pre seniorov, ako
sluzby krizovej intervencie, prevencie ako aj SPO a SK)°.

Uvedeny vypocet vSak nie je vyCerpavajlci. Je plne v rozhodnuti miestnych obyvatelov, subjektov
alebo partnerstiev, aké komunitné sluzby mézu byt pre OZP vytvorené.

Dostupnost komunitnych sluzieb

Pod dostupnostou komunitnych sluzieb mame na mysli geograficki dostupnost (ktora je podla
normy 25 km, resp. 40 min. dopravou od miesta bydliska OZP), fyzicki dostupnost objektov
(bezbariérovy pristup) a ekonomicku dostupnost (schopnost financovat naklady).

Sucasnu geografickd lokalizaciu komunitnych sluZieb registrovanych v Centrdlnom registri
poskytovatelov socidlnych sluZieb uvadzame v prilozenych mapach (Mapa 3-Mapa 6). Aj tu sa
potvrdzuje, Ze zdaleka nie vo vSetkych obciach Banskobystrického kraja si komunitné sluzby
dostupné. Potvrdili to aj vysledky dotaznikového prieskumu (Graf 2).

Mapa 5: Lokalizacia vybranych komunitnych sluzieb v BBSK a DSS
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Zdroj: mapa M.E.S.A.10 na zdklade udajov Centrdlneho registra poskytovatelov socidlnych sluZieb MPSVaR,
11.09.2014

Model vzorovej komunity z hladiska pristupnosti komunitnych sluZieb predpoklada:

e Zdroj: prispevok p. Heleny Wolekovej ,Komunitné sluzby na Slovensku”, ktory odznel na 6. Fére EAPD
v Bratislave, dfia 24. Juna 2014

23



NTNU

[ BANSKOBYSTRICKY i iversi . . . .
mesao @ SAMOSPRAVNY KRAJ B ey of Model vzorovej miestnej komunity

e Zmapovat OZP na Uzemi obce
e Vybavit vietky verejné budovy bezbariérovym pristupom
e Zmapovat dalSie potreby OZP a rodicov, ktori sa o nich staraju.

e Zmapovat existujice komunitné sluzby vobci, avramci dostupnosti 25 km/40 min
komunitné sluzby v prilahlych obciach. V spolupraci s lokdlnym partnerstvom / miestnou
podpornou skupinou analyzovat potencial vyuZivania tychto sluzieb pre OZP ako aj rodicov,
ako aj potencial novych sluzieb, ktoré by OZP umoznili rozvijat sa v sulade s koldaéom
harmonie (Schéma 1).

Graf 2: Existuju na VaSom uzemi tieto druhy zariadeni socialnych sluzieb, alebo socialne sluzby?

6. Existuju na Vasom Uzemi tieto druhy zariadeni socialnych sluZieb, alebo socidlne sluzby? (%
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Zdroj: dotaznikovy prieskum M.E.S.A.10 v obciach BBSK, april 2014
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Komunitny podnik ako novy nastroj udrzatel'nej miestnej komunity

Ekonomické vychodiska udrzateI'nych komunitnych sluzieb

Ako uZ bolo zmienované, najdblezitejSim problémom v sucasnosti v oblasti DI je problém
financovania nakladnych komunitnych sluzieb. Navrhovany model predpokladd, Ze obec by mala mat
hlavnu zodpovednost za starostlivost ob¢anov OZP na svojom Uzemi prostrednictvom komunitnych
sluzieb. V praxi st vSak moznosti ako aj realna ochota samosprav prevziat spominant zodpovednost
velmi nizka, vzhladom na zavislost na finanénych zdrojoch (Graf 1). Preto sa ¢asto objavuju nazory,
e by rozvoj komunitnych sluzieb mal byt financovany prostrednictvom VUC (u ktorych by malo po
deinstitucionalizacii dbjst k uspore finanénych prostriedkov, ktoré v sic¢asnosti venuju do rozpoctov
DSS) alebo prostrednictvom Statneho rozpoctu. Problém nedostatku zdrojov na socidlnu oblast je
vsak celospolo¢enskym problémom, a preto nie je mozné sa domnievat, Zze by presunutim na vyssiu
Uroven bola otazka financovania vyrieSend. Navyse by takéto rieSenie znamenalo rizika:

e \/ySsiu mieru byrokracie, rizika klientelizmu a korupcie (pri rozhodovani sa, ktoré komunity
budu podporené v akej miere, nutnost mechanizmov pisania, predkladania, schvalovania,
reportovania a kontroly projektov a pod.);

e Vpripade financovania z Gspor VUC je redlne riziko, ze proces DI bude zdihavy, a preto
k redlnym Usporam nebude pocas dlhej doby dochadzat; budovanie komunitnych sluzieb je
vsak potrebné uskutocniovat paralelne od zaciatku.

V siéasnom obdobi je mozné uvazovat svyznamnejsSimi investiciami z ndrodnych a nadnarodnych
zdrojov (resp. zo zdrojov VUC) do komunitnych sluzieb len v $pecifickych pripadoch. Mdme na mysli
najma projekty DI, ktoré si kladu za ciel osamostatnenie niektorych klientov DSS ich prestahovanim
z tychto institlcii do podporovaného byvania vo vytypovanych miestnych komunitach. Ich sucastou
sU investicie v miestnych komunitach, ktoré vsak moézu byt smerované len do niektorych oblasti
(objekty podporovaného byvania, objekty pre ambulantné sluzby a denné stacionare). Je predpoklad,
Je tymto spdsobom novozaloiené komunitné sluiby budd prevadzkované zo strany VUC.
V porovnani s celkovym pocftom klientov umiestnenych v DSS, spoftom obci v SR ako aj
skutocnostou, Ze komunitné sluzby nebudu uréené len pre klientov DSS, ale aj ostatnych obyvatelov
obce, sa potencidlne miestne komunity nemoézu spoliehat len na projekty DI. Praca v teréne nam
navyse potvrdila nizku mieru spoluprace medzi regionalnou a miestnou samospravou.

Navrhovany model hladd preto (okrem stuéasnych mechanizmov viaczdrojového financovania) aj
mechanizmy vyuZitia miestnych zdrojov.

Mechanizmus vyuZitia miestnych zdrojov

Hlavnym principom vyuzZitelnym pre tvorbu ekonomicky udrZatelnej komunity je predpoklad, Ze
kazdy ¢lovek, bez ohladu ¢i ide o OZP, ma predpoklady nieéoho, ¢éo by mohol uplatnit pre prospech
svojej komunity a nasledne spoloénosti. Problémom je len spominané predpoklady najst, rozvijat,
a napokon realizovat za adekvatnu odmenu.
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V stcéasnosti maju OZP moznosti zamestnat sa na volnom trhu alebo v chranenej dielni. Obidve
moznosti su v pomerne velkej miere podporované Statom prostrednictvom finanénych dotacii alebo
legislativnych zvyhodneni. Snad mozno najst vela pripadov, ked'si aj OZP takymto spdsobom nasiel
uzitoéné miesto v spolocnosti, prispel ktvorbe realnej pridanej hodnoty a dochadzalo u neho aj
k upevniovaniu pracovnych navykov. Nie vidy vSak ide o prioritnd snahu. Napriklad pocas
monitoringu sme sa stretli s pripadom, ked chranena dielfia v potravinarstve zamestnala OZP na
¢innosti, ktoré nepotrebovala, a bolo to mozné len vdaka silnej podpore zo strany UPSVaR. Mozno aj
tu treba hladat dévody neuspokojivo nizkej zamestnanosti OZP, ¢o len prispieva k finanénej
narocnosti systému socialnych sluZieb. Vac¢sina OZP (t.j. ti ktori maju invalidny dochodok a nepracuju)
je podporovana jednostranne, bez toho, aby vyuZili svoj potencidl, ¢o nevedie k ekonomickej
udrzatelnosti.

Mapa 6: Sluzby v oblasti prace OZP a DSS v Banskobystrickom kraji
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Zdroj: mapa M.E.S.A.10 na zdklade udajov Centrdlneho registra poskytovatelov socidlnych sluZzieb MPSVaR
k11.11.2013

SubezZne s existujucimi nastrojmi preto navrhujeme aj novy nastroj, o ktorom predpokladame, ze by
mohol prispiet k rieSeniu vysSie spominaného problému, aje moiné ho preto pokladat za
ekonomicky udrzatelny.

Pracovne ho nazvime pracou v komunitnom podniku. Zamerne nepouZijeme termin ,sociadlny
podnik”, aby sme ho odliSili od predchadzajicej formy tzv. ,socidlnych podnikov” podporovanych
legislativou.

26



NTNU

mesa |O BANSKOBYSTRICKY E Norwegian University of
& SAMOSPRAVNY KRAJ Science and Technology

Principy fungovania navrhovaného komunitného podniku st nasledovné:

1.

Jeho hlavny rozdiel od socidlneho podniku spocliva v tom, Ze produkcia v komunitnom
podniku nie je prioritne uréend na trh, ale je prispésobend tomu, ¢o potrebuje samotnd
komunita. Vsetko to, ¢o sa nepodari predat na volnom trhu, bude rozdelené , pracovnikom”
komunitného podniku. Neuspech na trhu tym nebude znamenat nutnost utlmit cinnost
podniku, pretoZe v komunite existuju potreby viZdy, oto viac, ak tam previdda
nezamestnanost.

To vsak neznamend, Ze by komunitny podnik nemal umiestfiovat svoje vyrobky a sluzby aj na
volny trh. Prdve naopak, prostrednictvom predaji na volnom trhu ziskava investicné
prostriedky, aztoho, ¢o ostane, méZe ziskavat prostriedky aj na pefiaznu kompenzdciu
pracovnikov.

Je mozZné, aby komuitny podnik preddval aj svojim zamestnancom, za vyrazne zvyhodnenych
podmienok. Cim viac je jeho produkcia prispésobend potrebdm komunity, tym viac sa mu
takymto sp6sobom mdéZe vrdtit z prostriedkov, ktoré pred tym vyplatil ,na mzdy“. Takto vSak
méze zuZitkovat aj Stdtne prostriedky vypldcané na invalidné déchodky na rozvoj miestneho
hospoddrstva. Inymi slovami, navrhovany komunitny podnik md schopnost vyuiit aj stdtne
prostriedky urcené na socidlnu podporu na tvorbu pracovnych miest pre znevyhodnené
osoby.

.....

obecnych socidlnych podnikov - nedostatocnu kapacitu identifikovat redlnu podnikatelsku
prileZitost a ndsledne vypracovat udrZatelny podnikatelsky plan, ktory by okrem Standardov
podnikatelského prostredia napltial aj podmienky socidlneho podnikania’

Nie je vylucené, aby si osoby pbsobiace v komunitnom podniku hladali prdacu aj na volnom
trhu. Prdca v komunitnom podniku im ktomu dopomdéZe prostrednictvom udrZiavania
pracovnych ndvykov, udrZiavania a zdokonalovania pracovnych zrucnosti ako aj ako aj
mozZnosti ziskania praxe a referencii. Pokial by aj islo o osoby, ktoré si prdcu na volnom trhu ndjst
nedokdZu, alebo pracuju v komunitnom podniku pocas obdobia nezamestnanosti, tak ¢im viac
takychto os6b bude pdésobit v komunitnom podniku, tym viac pridanej hodnoty sa vytvori
v miestnom hospoddrstve (o méZe ¢asom zniZit ndroky na socidlnu politiku), v o to vdcsej
miere sa miestne hospoddrstvo stdva nezdvislejsie od vonkajsich turbulencii, a o to viac
dokdZe vyuZivat miestne zdroje na svoj rozvoj. To vsetko prispieva k ekonomickej
udrZatelnosti miestnej komunity.

Uvedme teraz priklady cinnosti, ktoré by komunitny podnik mohol zabezpecéovat. Prvoradou

potrebou kazdého jednotlivca je kvalitné stravovanie. Spociatku preto mozZe ist o drobnu

polnohospodarsku produkciu, ktord méze byt nasledne rozsirend o jej spracovanie, napriklad vo

forme produkcie miestnych $pecialit ¢i stravovacich sluzieb. Dalej moze ist o drobné opravy a

7 zdroj: http://epic-org.eu/programy/socialne-podniky/podpora-obecnych-socialnych-podnikov-zalozenych-za-

ucelom-zvysenia-zamestnanosti-ludi-znevyhodnenych-na-trhu-prace/socialne-podnikanie-a-obecne-socialne-
podniky/
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udrzbarske cinnosti v bytoch averejnych budovach, upratovanie domdacnosti, Uprava verejnych
priestranstiev. Vypocet ¢innosti vSak nie je obmedzeny, zavisi od miestnych podmienok a schopnosti
jeho pracovnikov.

Dalgie principy uplatfiované v navrhovanom komunitnom podniku vo vztahu k OZP:

1. Délezitym predpokladom je, aby v komunitnom podniku nebolo mozZné ,zamestnat” sa len
OZP, ale aj zdravym obcanom, ktori prejavia zdujem (napriklad dlhodobo nezamestnanym).
Pracovnici bez zdravotného postihnutia by mali tvorit prevahu (o zodpovedd aj Struktire
obyvatelstva v komunite, kde OZP taktieZ tvoria len zlomok obyvatelstva). Len tak bude
mozZné zabezpeclit spoluprdcu medzi OZP a zdravymi pracovnikmi, a ndslednym synergickym
efektom prekonat znevyhodnenia. TieZ sa tym vytvoria predpoklady pre lepsSie vzdjomné
porozumenie medzi OZP a ostatnou castou komunity. Vytvorené vizby budu prirodzené, a to
vsetko zlepsi predpoklady aj na celkovu integrdciu OZP do komunity.

2. Po identifikdcii potrieb, ktoré komunita potrebuje, musi byt pre kaZzdého pracovnika ndjdené
adekvdtne miesto prispésobené jeho schopnostiam. KedZe ma ist o spoluprdcu, bude odmena
vSetkych pracovnikov zdvisiet predovsetkym od vykonu celku. Jednordzovo moézZu byt
odmeneni aj jednotlivci za zvldstny prinos, ndpad, inovdciu a pod. Zdroven ten, kto
preukdzatelne poskodi podnik (napriklad kradnutim, neospravedinenou absenciou a pod),
mdéZe mat odmenu jednordzovo ukrdtent (za kaZdy takyto absces). Zdkladnym kritériom by
malo byt vynaloZené usilie, ¢im déjde aj k zrovnoprdvneniu OZP.

3. Vzavislosti od Specidlnych zrucnosti pracovnikov alebo od toho, ako tieto zrucnosti
a skusenosti nadobudaju, alebo od toho, ako sa podari podnik investicne rozvijat, sa mézZe
$pecializovat na coraz ndroénejsiu produkciu. Specializdcia komunitnych podnikov vytvori
zdklad pre obchodovanie. Aj v najzaostalejsich regionoch tym mdéZe déjst k podpore rozvoja
miestneho hospoddrstva.

Vyuzivanie vol'ného casu

Pocas monitoringu OZP sme sa opakovane stretdvali so situaciami, ked vzhfadom na zdravotné
postihnutie mali OZP problém nadvidzovat nové vztahy, ¢o bolo velkou bariérou ich integracie.
Ciastoéne to mohlo byt spésobené odstupom obyvatelstva voci OZP, ich €asto neopodstatnenymi
obavami (napriklad pred schizofréniou postihnutymi udmi), ale aj obavami samotnych OZP pred
nadvazovanim kontaktov a vSeobecnym nedostatkom prileZitosti, pri ktorych by k nadvdzovaniu
kontaktov medzi podobnymi vekovymi kategdriami mohlo dochadzat. Preto aj v krajinach, kde
deinstitucionalizicia prebehla, hlasia ¢asty problém osamelosti®.

8 Potvrdzuje to napriklad prispevok J. Tossebra, nérskeho experta, ktory odznel na vstupnej konferencii tohto
projektu.
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A prave tu by mohla Géinne vstupit obec (resp. lidri v miestnej komunite) — poskytovanim prileZitosti
na vyuzivanie volného ¢asu. Uvedme aspon niekolko prikladov:

e tvorba vybavenych komunitnych centier svolnym vstupom pre obcanov, kde sa mohli
venovat rozvojom zaujmovych ¢innosti, spolo¢enskym hram a pod;

e organizovanie kulturnych verejnych podujati (koncerty, prednasky, galérie, vystavy diel
miestnych umelcov (vratane samotnych OZP),

e sprava a zatraktivnenie verejnych zariadeni (ako napriklad verejné kniznice, kultdrne
domy,...), vyuzivanie verejnych priestorov na organizovanie verejnych podujati.
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Rozdelenie zodpovednosti vo verejnej sprave v modeli
miestnej komunity

Cielom tejto Casti je uviest rozdelenie zodpovednosti vo verejnej sprave, na zaklade ¢oho by sa mohla
formovat funkénd, udrzatelna miestna komunita. Vychadzame pritom z principov subsidiarity, podla
ktorych ¢o je moziné zabezpedlit efektivnejSie na niz$ej urovni, nebude zabezpecované na Urovni
vyssej.

Jednotlivec

V modeli miestnej komunity by sa mal klast silny déraz na osobnu zodpovednost dospelych obéanov,
alebo tych OZP, ktoré nie si na mentalnej Urovni dietata. Vychadza z principu osobnej slobody a
zodpovednosti za vlastny Zivot. V praxi to znamena napriklad:

e pri riadeni miestnych komunit priradit dloham (miesto kolektivnej zodpovednosti nejakého
insStitutu) konkrétnu osobu, ktord je zodpovedna za splnenie tejto ulohy, pricom tejto osobe
by mala byt adekvatne posilnenda ddvera a pravomoc ulohy splnit. Vo verejnej sprave to
znamena aj odklon od byrokratickych pravidiel, ktoré su zavadzané s cielom obmedzenia
moznosti obchadzania pravidiel. Nezmyselné byrokratické poziadavky casto len trestaju
poctivych jednotlivcov na ukor skutoénych podvodnikov. Spolu s obmedzenim byrokracie
a zjednodusenim pravidiel by vSak mali byt sucasne posilnené kontroly a sankcie v pripade
preukazanych podvodov.

e Podporu osobnych iniciativ jednotlivcov v komunite
e Podporu samostatného byvania dospelych OZP

e Maximdlnu podporu samostatnosti OZP, odklon od rozhodovania sa inych os6b za OZP vo
veciach, vktorych to nie je nevyhnutné; tam, kde je to potrebné, vedenie k takejto
samostatnosti;

e Snahy o navratenie prdvnej spbésobilosti tam, kde bola odobrata
Rovnako to vSak znamena aj:

e netolerovat nasilné spravanie (t.j. spravanie obmedzujice osobnu slobodu inych ¢lenov
miestnych komunit). U OZP s poruchami spravania vyzadovat nahradu za $kodu, ktoru
sposobil. V pripade, Ze dochadza k nasiliu, je potrebné prijat ochranné opatrenia, ktoré
postupne mézu viest az k izolacii pévodcov nasilného spravania.
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Rodina

Zodpovednost rodiny nastupuje vo veciach osobnych rozhodnuti vsade tam, kde ide o neplnolett
osobu alebo OZP na mentaélnej Urovni dietata). V praxi to znamena aj:

Podporu byvania deti OZP u rodicov

Podporu rodicovskej starostlivosti odeti s OZP, zdkaz umiestiiovat takychto deti do
izolovanych institucii;

Komunitné sluzby zamerané okrem OPZ aj na pomoc rodi¢om, ktori sa o OZP staraju.

V pripade, Ze rodina nie je schopnd zabezpecit svoju starostlivost o deti OZP, a boli uz vyéerpané
vSetky moznosti, je potrebné hladat nahradnu rodinu, a ak ani to nie je mozné, ndhradnu osobu,
ktora by nahradila rodic¢ov dietata OZP.

Schéma 5: Rozdelenie zodpovednosti v modeli miestnej komunity

Jednotlivec
* Rozhodovanie o otazkach vlastného Zivota

— Rodina
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Zdroj: model M.E.S.A.10

Miestna komunita, obec

Kompetencie obce presahuju kompetencie rodin len tam, kde by to nebolo efektivhe na uUrovni
rodiny. Z pohladu DI to znamena:

Riadenie arozvoj komunitnych sluZieb na svojom Uzemi. Ulohou miestnej samospravy je
zabezpedit, aby ti OZP, ktori Zili pred tym v institicidch a chcu sa vratit do svojho pévodného
bydliska alebo im bude umoznené byvat v mieste, kde travili Zivot - pobyt v DSS , sa stali
plnohodnotnymi ¢lenmi miestnych komunit.
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Princip subsidiarity opraviuje samospravy aj k povereniu niektorych svojich uloh aj na iné subjekty na
svojom Uzemi — napriklad MVO, resp. tieto subjekty aj podporovat, resp. podporovat ich nezavislu
iniciativu. Takymto spdsobom mézu mnohé komunitné sluzby zabezpecovat aj neverejné subjekty.
V stcéasnych podmienkach, kde neverejné subjekty nahradzaju €innost samosprav, je to dokonca
Zelatelné.

Miestna zodpovednost miestnej samospravy za miestne obyvatelstvo je v stlade aj so Spolo¢nymi
eurdpskymi usmerneniami pre prechod z instituciondlnej na komunitnu starostlivost.

V pripadoch, kedy sa jednotlivci budd stahovat z jednej oblasti do druhej (napriklad ti, ktori budu
chciet odist zinstiticie abudld sa chciet prestahovat do svojho pbvodného bydliska), bude
rozhodujlca spolupraca medzi miestnymi Gradmi. T4 by mala zabranit skutoc¢nosti, aby sa jeden
miestny Urad vzdal zodpovednosti skor, nez ju druhy Urad prevezme.

Samotny proces deinstitucionalizdcie systému socidlnych sluzieb potrebuje podporu miestnych
autorit a vytvorenie dostupnych a kvalitnych sluZzieb pre obyvatelov a mozZe byt pre reprezentantov
miest a obci vhodnou motivaciou pre spoluprdcu. Je nevyhnutné, aby sa procesy DI premietli do
koncepénych materidlov samospravnych krajov a obci.

Komunitné sluzby len vo vel’kych obciach?

Medzi odbornikmi vladne nejednotnost vtom, ¢i investicie do komunitnych sluZieb, resp.
umiestriovanie klientov DSS by malo byt smerované len do vacsich miest/centier, kde je predpoklad
lepSej infrastruktiry. Navrhovany model vzorovej komunity sa vSak neobmedzuje na velkost tejto
komunity. M6Ze, a mal by byt vytvoreny v kazdej komunite, v ktorej Ziju OZP. V mensich obciach je
spravidla menej OZP. Nevladne tam taka anonymita ako vo vacSich mestach, preto tu su aj lepsie
podmienky na integraciu. To, ¢o musi byt vo vaésich mestach formalizované (vo forme oficidlnych
poskytovatelov socidlnych sluzieb) méze byt zaloZené na drobnych neformélnych susedskych
vypomociach.

V pripade umiestiiovania obyvatelov DSS do miestnych komunit odporicame preferovat vacsie
centrd len tam, kde je to nevyhnutné pre klienta. Pokial sa objavi predpoklad klienta na integraciu do
mensej obce (napriklad je to jeho poZiadavka (napriklad ide o jeho rodisko kde ma Zivé kontakty na
pribuznych), neodporuéame preferovat len vacésie centra. S prikladmi, kde sami klienti DSS sa chceli
integrovat do mensich miest sme sa stretli aj po¢as monitoringu DSS. Uvedme napriklad klienta,
ktory bol pred tym bacom, a chcel sa vrétit k svojmu remeslu na miesto, kde k tomu mal vytvorené
podmienky.

Samosprava VUC

Samosprava VUC je v stcasnosti zriadovatelom Domovov socidlnych sluZieb, v ktorych dnes Zije
vacSina OZP v institucionalnej starostlivosti. Metodicky riadi a vykondva cely proces DI. Regiondlnej
samosprave z toho vyplyvaju v procese DI ulohy:
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e |niciovanie, priprava a riadenie celého procesu DI na Urovni kraja;

e Prostrednictvom DSS vyber klientov DSS na integraciu do miestnych komunit, ich nasledna
priprava na samostatnost, vyber komunit a miesta byvania (v spolupraci s miestnou
samospravou a partnerstvami / miestnymi podpornymi skupinami vo vhodnych miestnych
komunitach)

e Podla stratégie procesu DI a Akéného pldnu prechodu z instituciondlnej starostlivosti na
komunitnu starostlivost na roky 2012-2015sa VUC maju podielat aj na implementécii
investi¢nej pripravy komunitnych sluzieb, ako aj na priprave a rozvoji fudskych zdrojov pre
tieto nové sluzby. Samospravne kraje budi mat tiez délezité koordinaéné ulohy vo vztahu k
personalu a prijimatelom sluzieb zariadeni, ktoré budd deinstitucionalizované, ale rovnako
budu zodpovedné za komplexné vybudovanie komunitnych sluzieb vo vybranych lokalitach
(mestach a v obciach) v ramci svojej, zakonom uloZenej koordinacnej funkcie v danom tzemi.

Statna sprava

Na narodnej Grovni navrhujeme ponechat zodpovednost statu vo veciach:

e obsahovej a ¢asove] koordindcie Narodného projektu podpory deinstitucionalizacie sluzieb
starostlivosti

e koordinacie individudlnych investi¢nych pilotnych projektov realizovanych vybranymi
zariadeniami;

e koordinaciu pripravy a schvalovania potrebnych legislativnych zmien, a to aj zmien v
suvisiacich verejnych sluzbach (vzdeldvanie, praca, byvanie).

e Koordinovat a schvalit standardy kvality starostlivosti o OZP.

Po vertikalnej osi model navrhuje na ndrodnej Urovni aj nadalej koordinovat procesy prebiehajtice na
urovni zapojenych samospravnych krajov.
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Zaver

Model vzorovej komunity, ktory ste si prave precitali, ma prispiet k lepsiemu pochopeniu obcanov so
zdravotnym znevyhodnenim. Na kazdého z nich sa pozera ako na individualnu osobnost s viacerymi
predpokladmi, ktoré je len potrebné rozvijat, aby sa naplno prejavili a mohli prispiet k spolo¢nej
spolu-préci, pretoze len tak mdzeme hovorit o plnej integracii, Uzko stvisiacej s najdenim uZzito¢ného
miesta v spolo¢nosti. Tymto spésobom model zdroven naznacuje, o vSetko tito ob¢ania stratili pocas
dlhodobého pobytu v izolovanych instituciach a preco je potrebné vytvarat miestne komunity.

Aby vsak kintegracii OZP vbbec mohlo ddjst, a aby sa zaroven obmedzili rizikd ich osamelosti,
necinnosti, krimindlnej cinnosti a dalSich neZiaducich javov, je nevyhnutné, aby aj v miestnej
komunite boli splnené urcité poziadavky. Hoci sa navrhovany model snaZil zmapovat spominané
predpoklady, ktorymi sa je potrebné vopred dokladne zaoberat, ich realizacia nebude jednoducha.

Casto pocut o nedostatku zdrojov na financovanie komunitnych sluzieb ako hlavnej prekazke ich
rozvoja. V skutocnosti vsak ide o nedostatok ochoty financovania socidlnych sluzieb vo vSeobecnosti
ako takych, ¢o uzko suvisi s hodnotovym rebrickom v spoloc¢nosti.

Ciastkovym cielom tejto publikdcie bolo prostrednictvom komunitného podniku ndjst riesenie
problému zamestnanosti OZP v sucasnej spolo¢nosti ako najvacsej bariéry plnej integracie. Treba
vsak zdoraznit, Zze pokial budu v spolocnosti pretrvavat hodnoty silného individualizmu, kde chyba
empatia, poctivost a dovera ako zakladné ludské vlastnosti, ani tento model nebude mdct naplno
fungovat. Pevne v3ak verime, Ze proces deinstitucionalizacie bude mat pozitivny vplyv nielen na
obcfanov so zdravotnym znevyhodnenim, ale prostrednictvom ich zviditelnenia napomézie aj k
zlepSeniu moralnych vlastnosti celej spolo¢nosti. Pokial by to nastalo, bol by ich spoloéensky prinos
neocenitelny, daleko presahujiuci akukolvek materidlnu pomoc a podporu, ktord im moéze byt
poskytnuta.
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